
+33 1 44 49 24 30 
Joignable tous les jours, de 10h00 à 22h00 (heure Mayotte) / 8h00-20h (heure Paris)

Appels anonymes et services gratuits en français, shimahorais et anglais 

Cette plateforme téléphonique de soins médico-psychologiques permet à toute personne 
qui en ressent le besoin d’être écoutée et d’échanger sur ses difficultés psychologiques afin 

d’identifier les ressources à mobiliser, voire d’être réorientée vers des dispositifs de 
proximité. 

Prise en charge médico-
psychologique par téléphone
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